
Wir unterstützen Sie bei der Wartung, Kontrolle und Instand­
haltung Ihrer tragbaren Gaswarngeräte. Damit Sie Risiken  
minimieren, die Bereitschaft Ihrer Messgeräte erhöht wird und 
Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können.

DrägerService® 
an tragbaren Gaswarngeräten
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Der DrägerService®
Die regelmäßige Kontrolle und Wartung 
durch den DrägerService gewährleistet 
die Einhaltung dieser Vorschriften für den 
Instandhaltungsprozess. Termingerecht 
und kompetent kümmern wir uns darum, 
dass Ihre Geräte stets zuverlässig arbei­
ten und sich damit deren Verfügbarkeit 
erhöht.

Unsere Kundennähe 
Schnelle und kompetente Hilfe bieten 
Ihnen unsere acht Service Center mit 
ihren mehr als 160 Servicetechnikern  
allein in Deutschland. Die Werkstätten 
und Niederlassungen sind flächen­
deckend verteilt: So sind wir nicht nur 
schnell, sondern auch kostengünstig bei 
Ihnen.

Ihr Gasmessgerät
Sie benutzen elektronische und netzun­
abhängige Gaswarnanlagen und -geräte 
zur Messung einer Vielzahl toxischer und 
explosiver Gase sowie von Sauerstoff. 
Diese Geräte sind je nach Anwendungs- 
art mit unterschiedlichen Sensoren auf 
elektrochemischer, katalytischer oder In­
frarot-Basis ausgerüstet.

Vorschriften und Gesetze
Damit eine sichere Funktion der Geräte 
gewährleistet ist, sind eine Reihe von 
Richtlinien und gesetzlicher Verordnungen 
bei Einsatz und Betrieb der Geräte einzuhal­
ten. Die von der Deutschen Gesetzlichen 
Unfallversicherung (DGUV) herausgege­
benen Merkblätter T023/DGUV Informa­
tion 213-057 und T021/DGUV Information 
213-056 beschreiben wesentliche Punkte 
einzelner Vorschriften und Regeln, die bei 
Einsatz und Betrieb von Gaswarnanlagen 
und -geräten zu beachten sind. Die Inhalte 
beider Merkblätter wurden in 2016 überar­
beitet und präzisiert.
Die Merkblätter gelten für alle bei den 
Unfallversicherungsträgern der DGUV 
versicherten Betriebe.

Geräteprüfung gemäß den Merk-
blättern T021/T023, Ausgabe 2016.
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T021
T023

WUSSTEN SIE SCHON, ...
dass wir an Ihre Produkte nur echte 
Experten lassen? Unsere Service­
techniker sind auf höchstem Niveau 
ausgebildet und kennen jedes 
Dräger-Gerät in- und auswendig.  
Das macht die besondere Qualität  
unseres Herstellerservice aus.

Update
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Das modulare Dienstleistungsangebot von Dräger.

BETRIEB UND EINSATZ
Definition des Kalibrier- und Justierungs
intervalls nach aktueller T021/T023  
Unter Berücksichtigung der Einsatz­
bedingungen und der vorgesehenen 
Schutzziele werden die Kalibrier- und 
Justierungsintervalle festgelegt. Das  
maximale Intervall beträgt danach 4 Monate  
für Ex, Tox und O2-Sensoren im Rahmen 
einer Funktionskontrolle.

Die Funktionskontrolle 
Nach den aktuellen Merkblätterm T021 
und T023 der Berufsgenossenschaften 
beinhaltet diese folgende Leistungen 
durch qualifiziertes Fachpersonal:
–	Sichtkontrolle des Gerätes
–	Kontrolle der Gaseintrittsöffnungen
–	�Auslösung von gerätespezifischen 

Testfunktionen und der Alarme
–	Kontrolle der Energieversorgung
–	�Nullpunktkalibrierung und ggfs.  

-justierung pro Sensor
–	�Empfindlichkeitskalibrierung und ggfs. 

-justierung pro Sensor
–	�Bewertung der Ansprechzeit pro  

Sensor
–	Kontrolle der Pumpenfunktion  
	 (wenn vorhanden) 
–	Dokumentation der Ergebnisse

Die Systemkontrolle
Im Rahmen der jährlichen Systemkontrolle 
durch eine befähigte Person sind neben 
den Punkten aus der Funktionskontrolle 
folgende Punkte zusätzlich zu prüfen:
–	Kontrolle der Parametrierung 	
	 (Geräteeinstellung)
–	�Kontrolle und Auslesen des Daten­

loggers (wenn vorhanden)
–	Beurteilung des Akku-Zustandes 
–	Beurteilung von Zubehörteilen  
	 (z.B. Pumpen, Schläuche, Filter)

EINSATZBEREITSCHAFT
Unser 24-Stunden-Service 
Sie erreichen den DrägerService rund  
um die Uhr, 365 Tage im Jahr. Auch an 
Sonn- und Feiertagen sind wir im Bereit­
schaftsdienst für Sie da.

Die Ersatzgeräte 
Für den Zeitraum der Wartung oder Repa­
ratur eines Gerätes können Sie über den 
DrägerService ein kostenpflichtiges Er­
satzgerät anfordern. 

Der Abhol- und Lieferservice 
Sie möchten Ihr Dräger Produkt zur 
Instandsetzung oder Wartung zu uns  
schicken? Nutzen Sie unseren Service 
zu kostengünstigen Konditionen. Wir 
holen ab und liefern – schnell, sicher und  
bundesweit.

Individuelle Angebote
Die umfangreichen Leistungen des  
DrägerService bieten wir auch für Fremd­
fabrikate an. Dazu machen wir Ihnen auf 
Anfrage gern ein individuelles Angebot. 
Gerne erarbeiten wir mit Ihnen ein für Sie 
passendes Konzept zur wirtschaftlichen 
Umsetzung der neuen Anforderungen aus 
der T021/T023.

EINSATZVORBEREITUNG
Gefährdungsanalyse nach BetrSichV
Es wird begutachtet, welche Gefahren 
durch die Benutzung der Arbeitsmittel 
(bzw. deren Wechselwirkungen unter­
einander), die Arbeitsstoffe oder die 
Arbeitsumgebung hervorgerufen werden
könnten. 

Die Auswahl 
Dräger entwickelt mit Ihnen gemeinsam 
auf Basis der gültigen Vorschriften eine 
passende und effektive Messstrategie für 
Ihren Betrieb. Wir unterstützen bei der 
Auswahl der geeigneten Gaswarnanlagen 
und -geräte auf Grund Ihrer Bedingungen.

Der Gerätegebrauch 
Für einen sicheren Umgang mit den Gas­
warnanlagen und -geräten ist eine gründ­
liche Einweisung in deren Handhabung 
unerlässlich. Unsere erfahrenen System- 
und Schulungstechniker werden Sie auf 
die Praxis vorbereiten.

Die Erstinbetriebnahme
Die Geräte der stationären Gaswarnanlagen 
müssen laut aktueller T021/ T023 vor 
Inbetriebnahme von einer befähigten Person 
überprüft werden. Das Ergebnis muss 
schriftlich vorliegen.

Die Betriebsanweisung nach BetrSichV
Unterstützung bei der Erstellung einer 
Betriebsanweisung mit Angaben über die 
Einsatzbedingungen, absehbare Betriebs­
störungen sowie die bezüglich der Arbeits­
mittel vorliegenden Erfahrungen. Für eine 
Betriebsanweisung nach T021/T023 sind 
unter anderem die Maßnahmen im Fall  
von Alarm- oder Statusmeldungen zu 
definieren.
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VORBEUGENDE INSTANDHALTUNG
Die Vertragstypen
Zuverlässige Geräte gewährleisten 
Ihnen einen wirtschaft l ichen und 
umweltschonenden Betrieb. Unsere 
Verträge sind auf eine langfristige und 
partnerschaftliche Zusammenarbeit 
ausgelegt.

Grundlage des Wartungsvertrages ist der 
Wartungsplan, der auf die besonderen 
Belange des jeweiligen Betriebes oder 
der betrieblichen Anlage eingeht und für 
diesen verbindlich ist.

Im Rahmen dieses Wartungsvertrages 
werden alle regelmäßigen Maßnahmen 
zur Bewahrung des Sollzustandes und  
der Funktion des Gerätes durchgeführt.

Bauelemente mit begrenzter Lebensdauer 
werden ausgetauscht, justiert und mit 
Bauteilen und Geräten abgeglichen. 
Dienstleistungsaufwendungen, Material­
verbrauch und ordnungsgemäße Funktion 
der Geräte werden dokumentiert.

An- und Abfahrt sowie sämtl iche 
Nebenkosten (z.B. Prüfgas) sind in 

den Wartungspauschalen für unsere 
Vertragskunden enthalten. Kosten für 
Ersatz- und Verschleißteile und deren 
Austausch sowie eventuell erforderliche 
Reparaturen sind nicht im Preis enthalten 
und werden gesondert berechnet.

Aufbauend auf den Leistungen des 
Wartungsvertrages bieten wir optional 
den Vollwartungsvertrag und Rental 
Advanced/ Rental Professional an. Eine 
Übersicht der ergänzenden Leistungen 
enthält die untenstehende Tabelle.

 

RENTAL ADVANCED/  
RENTAL PROFESSIONAL

•

•

•

•

•

•

•

Systemkontrolle/
Wartung

Funktionskontrolle/ 
Justage

Instandsetzung

Verschleiß- und  
Ersatzteile 

Abhol- und
Lieferservice

Gerätebereitstellung 

Ersatzgeräte

* optional möglich

WARTUNGSVERTRAG

•

•

*

*

VOLLWARTUNGSVERTRAG

•

•

•

•

*

*
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UNSERE NÄHE IST UNSERE STÄRKE
Ob im Süden, Norden, Osten oder Westen:  
Wenden Sie sich einfach an Ihren  

DrägerService in Ihrer Region. Unsere 
Ansprechpartner stehen Ihnen gerne zur 
Verfügung.*

Region Nordost
Service Center Hamburg

Service Center Bremen
Service Center Hannover

service.nordost@draeger.com

Region Nordost 
Service Center Markkleeberg

service.nordost@draeger.com

Region West
Service Center Krefeld

Service Center Wiesbaden

service.westkr@draeger.com

 Service Center
 Servicetechniker

* schematische Darstellung

Region Süd 
Service Center Stuttgart

Service Center München

service.sued@draeger.com
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DEUTSCHLAND
Dräger Safety AG & Co. KGaA
Revalstraße 1
23560 Lübeck
Tel	 +49 451 882-0
Fax	+49 451 882-2080
info@draeger.com

ÖSTERREICH
Dräger Austria GmbH
Perfektastraße 67
1230 Wien
Tel	 +43 1 609 36 02
Fax	+43 1 699 62 42
office.austria@draeger.com
 

SCHWEIZ
Dräger Schweiz AG
Waldeggstrasse 30
3097 Liebefeld
Tel	 +41 58 748 74 74
Fax	+41 58 748 74 01
info.ch@draeger.com

UNTERNEHMENSZENTRALE
Drägerwerk AG & Co. KGaA
Moislinger Allee 53–55
23558 Lübeck, Deutschland

www.draeger.com

Ihren Ansprechpartner vor  
Ort finden Sie unter:  
www.draeger.com/kontakt


